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STRATEGI 2023-2028

VIKTIGA AMNEN UNDER STRATEGIPERIODEN

< Uppna sportslig framgang och pa samma gang satsa pa
spelarutvecklingen tillsammans med juniororganisationen.

< Starka balansen och darigenom satsa pa affarsverksamheten och
en betydlig och snabb tillvaxt

s Starka gemenskapen och kanslan av samhorighet
¢ Utveckla kundupplevelsen under matchevenemangen

+» Battre utnyttjande av digitala losningar for utvecklande av
verksamheten

HOT: CORONEPIDEMNS INVERKAN PA BALANSEN OCH UKRAINAKRIGETS

INVERKAN PA KONSUMENTSPRISERNA OCH SYSSELSATTNINGEN .
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VAR MISSION:

(GONBLICK OCH
FRAMGANGENS EUFORI!




MALMEDVETENHET

Vi vagar ga mot framgang. Vi har satt ribban hogt bade
vad géller det sportsliga, servicen och forsaljningen.
Ensam kan ingen klara det, men tillsammans ar det
majligt. Det kommer att krava lagarbete och kamratskap,
Vi planerar och &r fokuserade pa kontinuerlig utveckling.

ANSVARSFULLHET

Vi ar medvetna om, att manga foljer med i var
verksamhet. Vi vill vara ansvarfulla i det vi gor. Vi som
foretag verkar ansvarsfullt i miljo-, samhallsfragor och i
relation till vara samarbetspartners. Vi haller dorren
Oppna at alla manniskor.

2% VAR VARDEN
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| en bra gemenskap vardesatter vi respekt. Det att vi
respekterar varandra ar en av gemenskapens
grundstenar. Nar vi vardesatter bade individen och
gemenskapen kan vi tillsammans flytta berg och
uppna underverk.

ARLIGHET

Vi vagar vara arliga mot oss sjalva och andra. Det
ar viktigt att vi ar arliga nar vi analyserar och
utvecklar var verksamhet. En 6ppen och arlig
diskussionskultur skapar en bra grogrund for att
utveckla var gemenskap.
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VAR VISION

Vi vill vara en av de framgangsrika. Det betyder, att vi ocksa vagar efterstrava en medalj. En
forandring sker inte pa en gang, men resan startar nu. Den kommer att krava mycket av
den sportsliga verksamheten och ocksa av service- och forsaljningsverksamheten.
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VISIONENS GRUNDSTENAR

I —
Resan mot framgang

kraver att malsattningen
satts tillrackligt hogt for all

delomréden. EKONOMIa  FORSHLINING ORN- VARUMARKET
For att visionen kan ADMINISTARTION OCH KUNDER GEMENSKAPEN SPORT

uppnas bor alla
delomraden utvecklas
samtidigt.

Verksamhetens framsteg
foljs upp delomradesvis
via utvecklingsplaner och

konkreta mél DEN SPORTSLIGA VERKSAMHETEN
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Den sportsliga verksamhet i Vasa Sport stodjer spelarnas utveckling och méjliggor framgang i Ligan.

STRATEGI 2023-2028

Den egna spelarutvecklingen i samarbete med juniororganisationen ar en central del av strategin.

En sportsligt framgangsrikt Sport éri
framtiden...

s Etlag, som har en realistisk chans att kAmpa om en TOP 8
plats i Ligan — en medaljplats &r malsattningen

s En klubb, som har har ekonomiska mgjligheter att tavia om
toppspelare och unga I6ften

% En plats dar idrottarens vardag ar sadan, att unga spelar vill
komma hit och utveckla och utbilda sig

« En klubb med en professionellt ledd juniorstig och en enhetlig
spelidentitet

% En plats, dar man kan erbjuda en passande spelplats at alla
spelare med hoga malsattningar i tavlingslagen

s Spelarbudgeten hdjs sasongsvis under strategiperioden

% FOrnya den sportsliga organisationen och utveckla den egna
spelarproduktionen

+ Eftt tAtare samarbete med juniororganisationen

< Kontinuerligt utveckla coachningen och traningsfoérhallandena
% Uppgorandet av matbara mal och professionell uppfoljning

% Utveckla samarbetet med foreningarna i hela Osterbotten

% Stdoda juniorspelarna i deras vardag

< Satsa pa scouting av spelare och internationellt samarbete
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DEN SPORTSLIGA ORGANISATIONEN

Den nya strategin gors i samarbete med juniororganisationen, Strategiarbetet leds av den nya
Sportchefen. Pa basen av strategin utformas den slutliga organisationen och ansvarsomraden.

STYRGRUPP
(Ab ocg Rf representanter)

SPORTCHEF

VERKSAMHETSLEDARE

HOCKEY- OCH
SKRIDSKOSKOLAN

U18, U16 och U15
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Vasa Sport vill vara ett ekonomiskt stabilt foretag i strategiperiodens slutskede.
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En stabil ekonomi mojliggor en sportslig framgang.

Ekonomiskt och administrativt ar Sport i
framtiden...

Ett foretag vars omsattning vaxer snabbast i hela Ligan. Under
strategiperioden uppnas en TOP 8 plats for en jamforbar
omsattning

Ett vaxtforetag med ett eget kapital som utvecklas positivt och
en likviditet som mojliggor investeringar

En utvecklare av service och faciliteter

Ett foretag som bedriver en ansvarsfull verksamhet bade ur ett
milj6-, samhalls- och gemenskapsperspektiv

En plats dar individen utvecklas och vagar efterstrava
framgang

% Klara av coronatidens sar och den nuvarande krisen och
darigenom uppna vaxt

% Majliggora och accelerera den nya strategin genom att starka
det egna kapitalet via en aktieemission

< Oka kunnandet inom organisationen for att skapa utveckling

% Utveckla forsaljnings-, marknadsforings- och
administrationsprocesserna

s FOrbéattra budgeteringsprocessen och uppfoéljningsarbetet

s Kartlagga majliga pilotprojekt for att utveckla t.ex.
evenemangs- eller restaurangverksamheten
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> 4} FORSALINING OCH KUNDER

Vasa Sport vill leverera ett betydligt mervarde till sina samarbetspartners. Tillvaxten majliggors
primart via den moderniserade arenas faciliteter och en foérstarkt forsaljningsorganisation.

Sports forsalining och kundservice ar i Utvecklingsplanens huvudpunkter
framtiden...
« Forsaljningen vaxer stadigt i alla kunde- och produktsegment < En djupare forstaelse av konsumentsegmentets behov och

% Foretagsforsaljningens vaxt kommer fran hela Osterbotten och Tripitagande gy passande service- gen pIOSURITYPEDL

ocksa via nationella foretagskunder. % Konceptering av foretagsprodukter och —service och en

% Sport ar en bra och trovardig partner, som ocksa méater det tiare blrvning SERpCEUg=t

mervarde samarbetspartnern far % Kommersialisering av media- och reklamproduktionen
% En betydlig andel av konsument- och foretagsforsaljningen % Utveckla koncept pa hemsidan, i webshoppen, i
sker digitalt och nya produkter och tjanster lanseras l6pande bokningssystemet, i mobilapplikationen och under

matchevenemanget, som gor det lattare att kopa och boka

% Respons fran kunderna samlas in kontinuerligt och anvands
produkter och tjanster

for att utveckla tjansterna
% Planera och testa ett nytt stamkundskoncept

« Utarbeta fungerande processer for kundenkater



5 ORNGEMENSKAPEN

Orngemenskapen ar 6ppen for alla och en viktig del av Sports verksamhet.
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Sport vill aktivt utveckla och stédja supporterupplevelsen och —kulturen.

Kubbens supporterupplevelse och —kultur &r Finlands béasta

Matchevenemanget ger publiken en helt otrolig upplevelse —
nagot liknande ar svart att hitta

Supporterféreningarna och —grupperna ger mervarde till
matchupplevelsen och ar vaxande gemenskaper

Orngemenskapen aktiveras och betjanas under alla arstider

Matchen &r alltid en unik supporterupplevelse bade pa plats
och pa distans

Sports supporterkultur och evenemangsservice lockar ocksa
gastsupportrar till Vasa

Supporterprodukterna ses som en viktig del av
supporterkulturen

Matchevenemangsupplevelsens fortiopande utveckling till alla
kundgrupper och hela Orngemenskapen

Fokus pa att utveckla och inspirera interaktionen under
matcherna genom nya applikationer, innehall och tjanster

Utveckla koncept for att gora det lattare att kopa
konsumetprodukter och —tjanster

Forbattra kvaliteten och l6nsamheten av en vaxande
forsaljning av supporterprodukter

Fortldpande dialog med supportergrupperna och
Orngemenskapen och dra nytta av responsen for att utveckla
supporterupplevelsen



%% VARUMARKET SPORT

Idag ar Sport ett kant idrottsvarumarke i Osterbotten. | framtiden vill Sport vara ett
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ansvarsfullt och respekterat idrottsvarumarke i hela Finland — Osterbottens stolthet.

Varumarket Sport ar i framtiden...

« Ett av Finlands mest attraktiva idrottsvaruméarken och anses
vara Osterbottens stolthet bland regionens féretag och
invanare

% Ett flersprakigt brand med en hela tiden aktuell och
inspirerande story

< Ar mycket kunnig i alla mediekanaler och antalet f6ljare vaxer
kraftigt i alla kundgrupper

X3

*

Sport ses som en ansvarfull aktér och varuméarket
attraktionsgrad ses som ett mervarde bland samarbetspartners

X3

*

Sports varumarke och centrala processer ar skyddade

s Utveckla och ut6éka kunnandet inom marknadsféringsteamet
% Dra nytta av matchevenemanget for att starka varumarket

s Dra nytta av teman och fenomen for att bygga varumarkets
image

s Uppdatera varumarkets Brand-Book

s Fortydliga och utveckla arbetssattet inom marknadsféring och
kommunikation

% Koordinera varumarkets anvandning och utveckling i
samarbete med juniororganisationen
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